
                                               咨询热线:400-6888-049 

 

物业收费管理系统组件  

 使用手册 

版本号：V1.0 

 

  

2025-03 

北京魔方恒久软件有限公司 



                                               咨询热线:400-6888-049 

目录 
1. 物业收费管理系统组件介绍................................................................................... 3 

2. 初始化设置............................................................................................................... 3 

2.1. 用户权限设置................................................................................................ 3 

2.2. 基本信息配置................................................................................................ 4 

3. 收费台账................................................................................................................... 5 

4. 抄表项目................................................................................................................... 6 

5. 收费........................................................................................................................... 7 

6. 收费统计................................................................................................................... 8 

7. 统计分析................................................................................................................... 9 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



                                               咨询热线:400-6888-049 

1. 物业收费管理系统组件介绍 

本组件是为物业服务企业制作的一套收费管理软件，通过智能数据整合与

便捷操作界面，涵盖物业收费台账建立-->抄表登记-->收费结算的全过程，实

现企业对物业服务收费科学、高效的管理。 

主要包括基础信息、收费台账、抄表项目、收费统计和统计分析 5个模

块。覆盖水费、电费、暖气费、燃气费、物业费、电梯费等各种费用的收取业

务，集数据收集、统计、报表输出、信息交互于一身，具有简单、易用的特

点，是企业实现高效收费管理的得力助手。 

 

2. 初始化设置 

2.1. 用户权限设置 

组件安装后，需先向下面用户组添加不同的用户成员： 

用户组 功能权限描述 

经理 对系统内的全部数据进行增删改查，生成收费台账，日收款、月

收款、期间收款统计 

客服 进行日常抄表和收费操作。 

  使用空间管理员账号登录系统，点击进入【空间设置】，进入【用户组】设

置页面，选中需要添加用户的用户组，点击【添加成员】，将相应成员加入用

户组即可： 
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2.2. 基本信息配置 

初次使用时需要进入【基本信息】，对【小区信息】、【房屋用途信

息】、【房屋信息】等基础数据表格进行配置或修改，使之符合用户的实际需

求。组件已经预先配置好部分数据，用户可直接使用或根据情况进行调整。 

【小区信息】 

 

【房屋用途信息】 
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【房屋信息】 

 

3. 收费台账 

组件设置了定时任务，每月的 1 日，将自动生成该月的收费台账以及抄表

记录。也可以手动生成，经理在【收费台账】节点，点击手势按钮下的【创建

收费台账】。 
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选择要创建的年月，点击确定即可。组件将根据每个房屋自动生成该月份

对应的台账记录和抄表记录。

 

4. 抄表项目 

收费台账创建后，客服可在抄表节点下的【电表抄表】、【水表抄表】、

【热水表抄表】、【暖气抄表】、【燃气抄表】模块，分别填写抄表记录。各

种抄表操作方式类似，以电表抄表为例，点击【电表抄表】节点，选择抄表的

房屋，点击【编辑】按钮，填写月初和月末数，保存即可。 
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5. 收费 

当各种抄表操作结束后，客服在【收费台账】节点，选择已抄表完成的房

屋，点击【修改】按钮，填写实收总额、收款人、收款日期，保存即可。 

 

点击台账数据操作列的【打印】按钮，可以打印缴款收据。 
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6. 收费统计 

收款结束后，经理可以随时在收费统计节点下生成统计表格，包括日收款

合计、月度收款人合计、期间收款合计。 

【日收款合计】 

 

【月度收款人合计】 

经理点击手势按钮下的【每月收款人合计】按钮，选择年月信息，确定后，

将生成指定月份的收费统计信息。 
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【期间收款合计】 

经理点击手势按钮下的【统计收费】按钮，选择起止日期信息，确定后，将

生成指定期间的收费统计信息。 

 

7. 统计分析 

组件可根据实际业务开展情况，智能生成统计分析图表，包括日收款趋

势、分用途房屋收款分布、小区缴费对比、小区多费用对比等，可以方便企业

实时掌握收费情况。 
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